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Inteligencia

artificial contra

los accidentes

La combinacién entre geolocalizacion

de un vehiculo en una emergencia

y la diagnosis electronica in situ de la averia
se abre paso en el mercado del automévil

ALFONSO SIMON Madrid

n coche se queda tirado en
l I medio de una autovia. No hay
problema. El GPS localiza donde
estd y lanza una seflal de aviso a la com-
pania de seguros. La gria mas cerca-
na llegard rapidamente y con un ter-
minal conectado a la computadora del
vehiculo hara un diagnoéstico electro-
nico de lo que le ocurre al turismo. En
ese momento, el operador de la gria de-
cidird si reparar alli

sustitucion”, explica Diego Lentini, di-
rector general de operaciones de Ecu-
tronic.

“Es un sistema que nos permite ges-
tionar de forma online nuestra flota de
grias, saber donde estan en cada mo-
mento y comunicarnos en tiempo real
con ellas. Ademas, y lo mas importan-
te, nos permite reparar la averias de
nuestros clientes in situ”, explica Maria
Dolores Dancausa, consejera delegada
de Linea Directa, uno de los clientes de

la compaiiia malaguena.

mismo la averia o ir
hasta un taller. Este
caso esta muy cercano a
lo que las tecnologias
pueden ofrecer actual-
mente a los conductores
en la geolocalizacion y
diagnosis de problemas
en carretera.

“Es realmente cuando
una aseguradora debe
hacer bien las cosas y
aportar valor diferencial
respecto a la compe-
tencia”, afade.
Actualmente, en Es-
paia sélo se reparan in
situ entre un 15% y un

Donde las aplicacio-

20% de las averias,

nes estan mas atrasadas

segin datos del sector.

esenlacombinacionde  Hay aparatos gue “Para los conductores,
ambas, de la localiza- la principal ventaja es la
cion de un vehiculo conet?tados al COFhB mayor rapidez en reci-
junto a la diagnosis, permiten determinar bir el servicio de asis-
pero en Espaia algunas Py tencia en viaje, lo que es
empresas estan reali- su pU?IClO“, su esmqlo’ muy relevante para el
zando esfuerzos en esa el esﬂlo de conduccmn conductor que se en-

direccion.
La compaifia mala-

o el nivel de consumo

cuentra con su coche
averiado en el arcén de

gueia Ecutronic, naci-
da en 2003, desarrolla equipos para el
control de flotas y para la diagnosis.
Ecutram es uno de sus productos, in-
tegrado en un GPS Tom Tom. Cuando
un conductor llama a su aseguradora
por un incidente, un software busca la
gria libre mas cercana, ofrece al gruis-
ta el camino mas corto hasta el asegu-
rado y una vez alli comprueba electro-
nicamente lo que le ocurre al vehicu-
lo. Incluso puede facturar a la compa-
nia de seguros y cerrar el circulo.

“Si se hace una diagnosis y reparacion
en el instante se ahorran muchos cos-
tes, por ejemplo, de traslado del con-
ductor y de su familia o de un coche de

la carretera”.

Estas reparaciones in situ se realizan
gracias a los sistemas electrénicos que
cualquier vehiculo ya incorpora. “Antes,
cuando ibamos al taller deciamos que
nos sonaba mal el motor. Hoy en dia lle-
gas diciendo que el coche no funciona
bien. S6lo hay que enchufar una ma-
quina al coche y nos da un listado de
errores”, explica José Luis Zuazua, di-
rector comercial de STDA, empresa im-
portadora de este tipo de instrumental.
“La mecanica ya ha pasado casi a se-
gundo término”, asegura.

Ecutronic también dispone de este
tipo de aparatos para talleres multi-
marca, el llamado Nova, que incorpo-

Asistencia en carre-
tera 'y navegador
GPS. A la izquierda:
el producto Intellidri-
ve de Ecutronic.
BLOOMBERG

ra bluetooth, Linux o una pantalla tac-
til. La compaiiia, donde trabajan 60
personas, fue fundada por el argenti-
no Julio Hardy gracias a 350.000 euros
de financiacion del Centro para el De-
sarrollo Tecnolégico e Industrial
(CDTI). En 2005, la empresa de capi-
tal riesgo Adara Venture Partners
aport6 un millon de euros lo que le per-
mitié continuar con su labor investi-
gadora. En 2008 facturé alrededor de
8 millones de euros.

Otra de las novedades que aporta esta
empresa es el Intellidrive (un juego de
palabras sobre conduccién inteligente),

un sistema pensado para empresas con
flotas de mas de 50 vehiculos. El apa-
rato se instala en el salpicadero del au-
tomovil conectado al puerto USB del
coche y permite determinar cual es la
posicion del vehiculo, su estado, el es-
tilo de conduccion del usuario, el con-
sumo de combustible o el nivel de con-
taminacion generado.

Toda la informacién se centraliza a
través de una web donde, en el caso
de una compaiia aseguradora -de
grias o de repartos comerciales- ana-
liza la situacion de cada vehiculo. “Es
muy util para la optimizaciéon de re-
cursos de las empresas y al usuario le
permite aprender a conducir mejor”,
explica Lentini.

Si, por ejemplo, un coche de una red
comercial se sale de su ruta, el de-
partamento comercial puede recibir
una alarma sms. O la direccién de re-
cursos humanos puede saber a través
de un e-mail cuanto tiempo pasa en ca-
rretera un empleado, los de manteni-
miento pueden hacer un control pre-
ventivo online para poder “hacer re-
paraciones tempranas”, explica Lenti-
ni, e incluso los de financiero contro-
lar el gasto por combustible a tiempo
real.

Existen mas avances realiza-

pan 18 empresas de ocho

asegura un portavoz de la

Marta, un proyecto con 19 universidades

i vehiculo en caso de acci-

dos en Espafia. El proyecto
Marta (Movilidad y Auto-
mocién con Redes de Trans-
porte Avanzadas), es uno de
los aprobados por el CDTI
el afio 2007 en el marco del
Programa Cenit. Tiene un
presupuesto de 35 millones
de euros para el periodo
2007-2010, y en €l partici-

comunidades auténomas,
mas 19 universidades y cen-
tros técnicos. “El objetivo es
asentar las bases cientificas
y tecnoldgicas para la movi-
lidad del siglo XXI que per-
mitan responder a los retos
de seguridad, eficiencia y
sostenibilidad a los que se

i enfrenta nuestra sociedad’,

empresa GMV.

Una de las iniciativas del
programa, es la joint ven-
ture Advanced Automotive
Communications, creada
por las empresas GMV y Fi-
cosa, que desde 2006 estan
trabajando en el desarrollo
i de instrumentos capaces
! de registrar los datos del

dente y transmitirlos de
manera manual u automé-
tica a la central de emer-
gencias. Ademas, puede in-
cluir otras aplicaciones te-
lematicas como la localiza-
cion y recuperacion de
vehiculos robados, la asis-
tencia remota en carretera
i o sistemas de telepago.




